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▶ 事業実績
▶ インフォメーション
江戸・TOKYO技とテクノの融合展2020

▶ 今月のお知らせ
環境変化対応特別保証制度【略称：環境変化】の
取扱期間について
事業承継特別保証制度の
「取扱開始前事前相談」の実施について
令和元年度第3四半期事業概況
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ご留意ください !

環境変化対応特別保証制度【略称：環境変化】の
取扱期間について

昨年10月から取扱いを開始した「環境変化対応特別保証制度【略称：環境変化】」が
まもなく取扱期間の終了を迎えます。ご利用を検討されている場合は、お早めにお申込み
の準備を進めていただきますようお願いします。

1 取扱期間
令和2年3月31日（当協会保証申込受付分）まで

3 制度概要
環境変化対応特別保証制度【略称：環境変化】

保証対象 消費税率引上げ等の環境変化による影響を受けている又は影響を受けることが見込まれる中小企業者
融資限度額 3,000万円
対象資金 運転資金又は設備資金
保証割合 責任共有制度対象
融資期間 7年以内（据置期間6か月以内を含む）
返済方法 分割返済（融資期間6か月以内の場合は一括返済も可）
融資形式 証書貸付又は手形貸付（手形貸付の場合は融資期間6か月以内）
保証料率 上記「 2 制度の特長」欄を参照
融資利率 金融機関所定利率
担保・保証人 担保……原則として不要　保証人……原則として法人代表者のみ
必要書類 通常の申込関係書類のほか、本制度所定の「環境変化対応特別保証制度申込書」が必要
その他 他の保証付融資（本制度を除く）の借換えは不可（※）

2 制度の特長
①通常※より約20%低い保証料率を適用します。

～令和2年3月31日当協会保証申込受付分まで～

環境変化 1.52 1.40 1.24 1.08 0.92 0.80 0.64 0.48 0.35

※ 一般保証料率（無担保1,000万円超の場合）

 （年率（%））

※ なお、有担保割引は行わず、次のいずれかの書類を提出した場合のみ上記に加えてさらに0.1%割引した保証料率を適用します。
　①会計参与を設置している旨の登記を行ったことを示す書類
　②公認会計士または監査法人の監査を受けたことを示す監査報告書の写し

※ 本制度で他の保証付き融資を借り換えることはできませんが、昨年10月以降に融資実行した本制度を改めて借り換えることは可能です。
ただし、借換えをすることで保証料率が高くなる場合もありますので、ご注意ください。

②融資期間は7年まで対応可能です。
　運転資金、設備資金にかかわらず、融資期間は7年まで対応可能です。

③据置期間は6か月までとることができます。
　返済据置期間を6か月以内に設定しています。

通常の
保証料率※

料率区分
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1.90 1.75 1.55 1.35 1.15 1.00 0.80 0.60 0.45
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4「環境変化」を利用する際に添付する申込書について
書式は左の通りです。書式は、当協会の窓口に
ご用意しています。また、当協会ホームページの
約定金融機関専用ページからもダウンロード可
能です。

金融機関欄は「信用保証申込依頼書」と同様
に記載・捺印をお願いします。

該当事由・必要理由については各該当項目
に□を入れてください。「その他」に□を入
れた場合は、内容もご記入ください。今後の
見通しについては、□を入れた項目にかか
わらず、内容についてもご記入ください。

ご活用ください !

事業承継特別保証制度の
「取扱開始前事前相談」の実施について

「事業承継特別保証制度」のご利用に関する事前のご相談の受け付けを開始しています。
同制度は、中小企業のお客さまの事業承継の円滑化を目的として令和2年4月1日からの取扱い開始を予定し
ている全国統一制度です。一定の要件に該当する中小企業のお客さまへの信用保証にあたり、経営者を含めて
保証人を不要とし、また専門家※による支援・確認を受けた場合には信用保証料の引下げを適用します。

同制度に関するご相談については以下の
部署までお問い合わせください。

事業承継特別保証制度の
特長や予定されている制度
概要などを記載したリーフ
レットをご用意しました。
ぜひご覧ください。

東京信用保証協会
事業承継サポートデスク
（東京信用保証協会本店 経営支援部経営支援課内）

〒104-8470  東京都中央区八重洲2-6-17

電話：03-3272-3004

※「経営者保証コーディネーター」…各都道府県に設置される事業承継ネットワーク事務局に常駐する専門家です（令和2年4月運用開始）
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 ※「その他の変更」は、法人成りによる債務引受や担保変更などです。

■   令和元年度第3四半期の代位弁済は、3,781件（前年同期
比105.1%）、370億円（同103.1%）となり、件数、金額ともに
増加しました。

■   代位弁済金額を業種別にみると、小売業（前年同期比131.2 
%）や建設業（同109.7%）等の業種では増加している一方、
運輸倉庫業（同60.3%）、製造業（同90.3%）は減少してい
ます。

3 代位弁済

■   令和元年度第3四半期の回収総額は80億円（前年同期比
86.2%）となりました。

■   このうち、保証協会債権回収株式会社（略称：保証協会サー
ビサー）東京営業所による委託回収額は43億円です。

4 回収

令和元年度第3四半期事業概況
（平成31年4月～令和元年12月）

令和元年度第3四半期の保証承諾は、件数で前年同期比107.5%、金額で同102.5%

となり、前年同期に比べ、件数、金額とも増加しました。保証条件変更は前年同期比で
減少傾向が続いていますが、代位弁済については、件数、金額ともに増加しています。

平成31年4月～
令和元年12月

代位弁済金額
業種別構成比

製造業
18.6%

卸売業
31.9%

小売業
15.9%

サービス業
17.6%

建設業
12.2%

その他の産業
0.0%

運輸倉庫業
1.1%

不動産業
2.7%

表中の金額は単位未満を四捨五入しているため、合計金額等と必ずしも一致しません。

■   令和元年度第3四半期の保証条件変更の承認件数は、3万7,915件（前年同期比94.5%）となりました。
■   このうち、期間延長や返済方法変更などの保証条件変更は3万5,301件、月平均で約3,900件となり、前年同
期比93.9%と減少傾向が続いています。

2 条件変更

件　　数
前年同期比（%）

条件変更承認 37,915 94.5

期間延長・返済方法変更 35,301 93.9

そ の 他 の 変 更※ 2,614 102.6

1 保証承諾
■   令和元年度第3四半期（平成31年4月～令和元年12月）の保証承諾は、件数で6万4,654件（前年同期比107.5%）、
金額で8,548億円（同102.5%）となりました。

■   第3四半期末（令和元年12月末）時点の保証債務残高は、2兆8,654億円（前年同月比96.9%）です。

件　　数 金　　額
前年同期比（%） 前年同期比（%）

保 証 承 諾 64,654 107.5 8,548 102.5

保証債務残高 330,348 95.4 28,654 96.9

 （金額単位：億円）
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〈月別保証承諾金額・債務残高〉 （単位：億円）
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令和元年12月

〈業務概況〉 （金額単位：百万円）当 月 中 当 年 度 累 計

件数 金額
前年同月比（%）

件数 金額
前年同期比（%）

件数 金額 件数 金額

保 証 申 込 8,746 119,627 114.4 106.8 69,692 986,332 106.8 102.9

保 証 承 諾 8,874 111,192 119.1 109.6 64,654 854,781 107.5 102.5

保証債務残高 330,348 2,865,385 95.4 96.9 － － － －

代 位 弁 済 371 3,710 88.8 84.5 3,781 36,979 105.1 103.1

回 収 － 1,062 － 94.5 － 8,043 － 86.2

〈業種別保証承諾状況〉 （金額単位：百万円）

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

製 造 業 1,517 19,841 115.6 102.8 10,936 158,089 108.8 101.9

卸 売 業 1,464 23,019 112.0 102.0 11,191 187,897 106.2 100.4

小 売 業 1,357 12,797 130.5 125.3 10,109 98,547 107.8 102.9

建 設 業 1,651 20,543 124.5 127.0 11,420 141,998 106.7 103.0

サービス業 2,000 23,065 116.1 103.7 14,448 173,641 107.5 104.9

運輸倉庫業 201 2,647 108.6 80.4 1,462 21,208 107.1 96.4

不 動 産 業 639 8,852 120.6 120.6 4,870 71,321 109.7 104.3

その他の産業 45 428 173.1 160.9 218 2,079 110.1 94.9

合 　 　 計 8,874 111,192 119.1 109.6 64,654 854,781 107.5 102.5

当 月 中 当 年 度 累 計

当 月 中 当 年 度 累 計
〈業種別代位弁済状況〉 （金額単位：百万円）

（12月）

保証承諾金額
業種別構成比

（12月）

代位弁済金額
業種別構成比

製造業
17.8%

製造業
15.9%

卸売業
20.7%

卸売業
38.9%

小売業
11.5%

小売業
15.1%

建設業
18.5%

建設業
14.5%

サービス業
20.7%

運輸倉庫業
2.4%

運輸倉庫業
2.5%

不動産業
8.0%

不動産業
3.3%

0

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

製 造 業 57 591 90.5 84.9 557 6,872 84.3 90.3

卸 売 業 120 1,444 111.1 95.9 1,008 11,806 110.9 102.1

小 売 業 63 560 68.5 75.6 751 5,878 116.3 131.2

建 設 業 56 537 112.0 160.4 463 4,522 92.8 109.7

サービス業 57 350 65.5 48.0 836 6,450 113.7 102.5

運輸倉庫業 4 91 80.0 38.0 54 445 114.9 60.3

不 動 産 業 11 122 84.6 84.9 107 987 115.1 97.3

その他の産業 3 16 0.0 0.0 5 18 55.6 52.0

合 　 　 計 371 3,710 88.8 84.5 3,781 36,979 105.1 103.1

サービス業
9.4%

その他の産業
0.4%

その他の産業
0.4%
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 （金額単位：百万円）〈金融機関業態別状況〉 （金額単位：百万円）

（金額単位：百万円）〈地区別状況〉 （金額単位：百万円）

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

千代田区 450 7,490 108.2 102.0 3,283 62,255 108.5 100.4

中 央 区 359 6,182 103.5 88.9 2,947 54,272 93.1 87.5

港 区 444 7,827 113.3 99.6 3,327 65,238 102.9 96.1

新 宿 区 397 6,930 102.6 102.6 2,824 49,754 101.7 101.4

文 京 区 177 2,749 159.5 155.6 1,292 19,156 113.4 107.4

台 東 区 507 6,106 117.9 112.2 3,745 45,122 106.9 103.5

墨 田 区 331 3,499 104.4 79.7 2,248 25,859 106.1 89.8

江 東 区 246 3,104 99.2 87.0 1,942 25,193 105.8 104.8

品 川 区 288 3,045 132.1 108.2 2,159 24,832 115.1 102.0

目 黒 区 170 2,280 128.8 171.3 1,258 15,388 104.2 98.6

大 田 区 404 4,584 124.7 112.8 3,131 39,650 108.9 105.2

世田谷区 342 4,019 122.6 124.5 2,688 31,564 108.9 106.1

渋 谷 区 433 7,612 126.6 129.2 3,298 62,197 105.9 103.9

中 野 区 119 1,408 89.5 67.1 1,014 13,205 104.1 99.0

杉 並 区 184 2,262 140.5 126.4 1,315 17,368 108.4 111.8

豊 島 区 286 3,503 116.3 105.7 1,944 24,797 108.0 103.3

北 区 162 1,563 116.5 103.2 1,148 10,915 99.5 93.8

荒 川 区 165 1,547 100.0 91.8 1,277 13,085 104.2 101.0

板 橋 区 250 2,883 112.6 109.7 1,716 20,641 103.6 99.6

練 馬 区 294 2,674 125.1 111.0 2,017 20,109 108.7 109.7

足 立 区 428 4,331 114.4 98.4 3,027 31,342 105.1 98.3

葛 飾 区 291 3,034 111.9 98.4 2,070 23,178 115.5 113.8

江戸川区 458 4,631 126.5 122.3 3,319 34,912 108.7 99.3

市 町 村
・ 島  嶼 1,689 17,928 136.3 134.8 11,665 124,751 114.6 115.9

合　　計 8,874 111,192 119.1 109.6 64,654 854,781 107.5 102.5

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

50 343 217.4 124.3 270 2,473 128.0 108.3

29 392 87.9 149.6 256 2,754 96.2 89.3

23 211 53.5 63.6 263 2,542 90.7 81.6

6 95 23.1 41.9 230 2,176 122.3 100.9

5 16 125.0 211.1 66 681 91.7 103.4

22 191 81.5 45.4 216 1,983 106.9 108.9

5 83 31.3 35.2 143 1,738 125.4 173.8

5 41 31.3 32.5 107 948 100.0 77.5

10 121 76.9 215.2 152 1,825 155.1 178.1

4 10 133.3 54.4 45 285 70.3 47.5

11 88 45.8 34.4 163 1,592 104.5 111.0

8 196 114.3 416.8 117 1,520 86.0 146.9

19 207 146.2 90.4 300 3,928 131.6 133.1

29 221 414.3 255.8 81 751 126.6 126.7

6 17 66.7 21.3 74 627 107.2 91.2

17 109 56.7 22.7 108 1,168 68.4 69.7

2 39 100.0 402.6 54 345 96.4 72.9

10 102 333.3 440.7 57 485 96.6 113.0

7 84 58.3 73.2 86 767 79.6 61.6

5 75 62.5 59.7 91 852 108.3 120.5

24 233 114.3 108.2 133 1,018 91.7 67.4

15 229 83.3 115.0 99 890 96.1 84.2

9 123 45.0 46.8 160 1,635 95.2 91.7

50 485 125.0 163.4 510 3,999 112.6 120.5

371 3,710 88.8 84.5 3,781 36,979 105.1 103.1

当 月 中

【 保 証 承 諾 】 【 代 位 弁 済 】

当 月 中当 年 度 累 計 当 年 度 累 計

当 月 中

【 保 証 承 諾 】 【 代 位 弁 済 】

当 月 中当 年 度 累 計 当 年 度 累 計

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

都市銀行 1,147 26,788 93.9 89.3 9,562 231,354 87.9 84.9

地方銀行 586 11,034 151.4 144.2 3,638 66,766 115.0 109.3

第 二
地方銀行 320 5,507 115.5 112.3 2,247 39,749 109.3 111.4

信用金庫 6,294 62,320 121.4 113.5 45,266 475,230 111.4 111.1

信用組合 495 5,013 139.0 141.3 3,741 37,730 119.3 118.3

そ の 他 32 530 133.3 123.0 200 3,953 78.7 79.2

合　　計 8,874 111,192 119.1 109.6 64,654 854,781 107.5 102.5

件   数 金   額
前年同月比（%）

件   数 金   額
前年同期比（%）

件   数 金   額 件   数 金   額

100 1,171 76.3 61.9 1,044 13,470 100.0 94.1

27 332 117.4 173.3 277 3,605 112.6 127.7

19 249 135.7 190.0 146 1,876 102.8 113.3

212 1,809 94.2 92.6 2,083 16,247 107.2 105.8

12 142 52.2 69.6 213 1,557 115.8 121.6

1 8 50.0 44.5 18 225 45.0 50.1

371 3,710 88.8 84.5 3,781 36,979 105.1 103.1
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保証申込・ご相談窓口のご案内

※お電話の際はおかけ間違いのないようご注意ください。

豊島区

奥多摩町

檜原村

青梅市

日の出町

あきる野市

羽村市
瑞穂町

福生市
武蔵村山市

昭島市 立川市

東大和市

東村山市 清瀬市
東久留米市

練馬区

板橋区

杉並区

中野区
新宿区

渋谷区

目黒区

品川区

港区

千代田区

文京区

北区
足立区

荒川区

葛飾区

江戸川区

江東区
中央区

台東区墨田区

世田谷区

小平市

国分寺市

国立市
府中市

小金井市
三鷹市

調布市

狛江市

西東京市

日野市

八王子市 多摩市 稲城市

武蔵野市

町田市

担当地域：
千代田区･中央区･
港区･島嶼

〒104－8470
中央区八重洲2－6－17
東京信用保証協会
本店2階

TEL 03（3272）3151
FAX 03（3272）3155

八重洲支店
担当地域：
足立区･荒川区

〒120－0036
足立区千住仲町40－10
住友生命北千住ビル2階

TEL 03（3888）7231
FAX 03（3888）7293

千住支店
担当地域：
葛飾区

〒125－0062
葛飾区青戸7－2－5
東京都城東地域
中小企業振興センター3階

TEL 03（5680）0801
FAX 03（5680）0807

葛飾支店
担当地域：
新宿区･中野区･杉並区

〒160－0023
新宿区西新宿6－3－1
新宿アイランド・ウィング
ビル3階

TEL 03（3344）2251
FAX 03（3344）2390

新宿支店

お客さまの利便性を考慮し､担当地域制
をとっています｡法人の方は登記上の本
店所在地､個人の方は住民登録地を担当
する窓口へお越しください｡また都外に
本店または住民登録のある方は､都内営
業所の所在地の窓口までお願いします｡

https://www.cgc-tokyo.or.jp/東京信用保証協会 検索

信用保証料について
・  信用保証料の計算方法､送金
手続､返戻等について知りたい

経理課（本店7階）
TEL  03（3272）3003

創業保証の申込･ご相談
・  創業に関する保証申込や相談
をしたい

各支店保証課
創業支援の窓口として各支店内
に「創業アシストプラザ」を設置
しています。

社債保証について
・  特定社債保証制度の申込手続
について知りたい

経営支援課（本店3階）
TEL  03（3272）3084

代位弁済について
・  債権保全に関することなど､
事前協議をしたい
・  代位弁済請求の手続について
知りたい
・  債権書類の引渡し等について
知りたい

代位弁済課（本店4階）
TEL  03（3272）2272

延滞､その他事故が発生したとき
・  事故報告の手続について知り
たい

管理統括課（本店4階）
TEL  03（3272）2259

事業承継について
・  事業承継について相談したい

事業承継サポートデスク
TEL  03（3272）3004

海外展開について
・  海外展開について相談したい

海外展開サポートデスク
TEL  03（3272）3009

貸付実行・償還・完済報告について
・  貸付実行・報告手続について
知りたい
・  償還・完済報告について知り
たい

信用保険課（本店5階）
TEL  03（3272）2274

条件変更手続について

担当地域：
墨田区･江東区･
江戸川区

〒130－0013
墨田区錦糸1－2－1
アルカセントラルビル4階

TEL 03（5608）2011
FAX 03（5608）2320

錦糸町支店
担当地域：
大田区

〒144－0035
大田区南蒲田1－20－20
東京都城南地域
中小企業振興センター3階

TEL 03（5710）3610
FAX 03（5710）3091

大田支店
担当地域：
品川区･目黒区

〒141－0022
品川区東五反田2－10－2
東五反田スクエアビル4階

TEL 03（5447）8250
FAX 03（3443）1130

五反田支店

担当地域：
台東区･文京区･北区

〒111－0041
台東区元浅草2－6－7
マタイビル5階

TEL 03（3847）3171
FAX 03（3847）3191

上野支店
担当地域：
豊島区･板橋区･練馬区

〒170－0013
豊島区東池袋1－24－1
ニッセイ池袋ビル8階

TEL 03（3987）5445
FAX 03（3987）7523

池袋支店

担当地域：
八王子市･町田市･
日野市･多摩市･稲城市

〒192－0046
八王子市明神町3－20－6
八王子ファーストスクエア
ビル3階

TEL 042（646）2511
FAX 042（646）1970

八王子支店
担当地域：
八王子支店担当地域
以外の多摩地区

〒190－0012
立川市曙町2－37－7
コアシティ立川ビル5階

TEL 042（525）6621
FAX 042（525）8712

立川支店
担当地域：
渋谷区･世田谷区

〒150－0002
渋谷区渋谷3－28－13
渋谷新南口ビル5階

TEL 03（5468）0135
FAX 03（5468）1037

渋谷支店

大田区

各支店保証課等
※  名称・住所変更など各種報告についてもこちらへお願い
します。

期間延長・返済方法の変更
（他の条件変更や事故報告を伴うものを除く）

管理統括課（本店4階）
TEL  03（3272）2273

連帯保証人の追加・解除、保証条件担保の変更など
上記以外の条件変更
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金融機関の皆さまの声をお寄せください
当協会は昭和55年より金融機関と保証協会をつなぐ情報誌として「保証マンスリー」を発刊しています。
融合展の「マッチング予約サービス」を有効にご活用くださいますよう、お取引先企業さまへご案内ください。

本誌に関する金融機関の皆さまからのご意見・ご要望などを承っております。
お気軽に企画部広報課（03-3272-3089）までお寄せください。

表紙写真：羽田空港  ©SeanPavonePhoto

INFORMATION

幅広い業種の魅力に溢れた中小企業が一堂に集結!  総合ビジネスフェア!

第13回  江戸・TOKYO
技とテクノの融合展2020

〈お問い合わせ先〉 ビジネスフェア実行委員会事務局　TEL：03-3272-2070

詳しくは、公式ホームページをご覧ください

融合展  2020 検索

令和2年2月19日水 10:00～17:00日　時

東京国際フォーラム ホールE・ロビーギャラリー
（千代田区丸の内3-5-1）

会　場
入場
無料

講演会 聴講無料 予約不要

 「サバイバルのための
選択と集中」

■第2部　15:00～16:00

真山 仁 氏
小説家

■第1部　11:00～12:30

 「サイボーグ時代の人生戦略
我々は何を作り、
何を身に纏

ま と

って生きるか」

吉藤 健太朗 氏
株式会社オリィ研究所 代表取締役 CEO

特別企画「TOKYO×未来」

展示ブース（271の企業・団体） つながるビジネス交流の輪 !

出展者プレゼンテーション ビジネスチャンス・ナビ2020 12の支援機関による個別相談

■  未来を担う4企業が実演展示・プレゼンテーションを
行います。

■  未来に向けた製品開発のサポート機関や未来型の
働き方を推進するワンストップセンターの特設ブース
を展開します。

幅広い業種の中小企業が各ブースにて、自慢の製品・商品・技術・サービスをPRします。
同業種のみならず、異業種との交流により、新たなビジネスアイデアやビジネスパートナーがきっと見つかります。

出展企業18社が自社に誇る
製品、商品、サービスのプレゼ
ンテーションを行います。

当日のPRブースでは、無料ユーザー登録の
申込み窓口を設けるほか、サイトの活用方法
や便利機能等の情報提供を行います。

中小企業の経営課題を解決
するための施策紹介と個別相
談を実施!

フェア当日にご来場されるお客さまが、出展者と効果的
に商談を行っていただくための事前予約制度です。

マッチング予約サービス
新たなビジネスパートナーとの“出会い”のチャンス!

出展者との商談が事前に予約できる!!

お申し込みは
WEBから!
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